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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

En prenant un dossier, VSI s 'engage a mettre tout en ccuvre pour oblenir
le visa final mais informe sa clientéle que le visa n’est pas un droit acquis.

VSI ne peut étre tenu pour responsable d’un refus d’obtention de visa lié a la
décision du consul ou a l’absence d’un accord regu par le consulat.

VSI s 'engage a respecter la date de retour souhaitée indiquée sur le bon de
commande ou a prévenir intéressé si le délai ne pouvait étre respecte.

Cependant VSI ne peut étre tenu pour responsable d'une fermeture inopinée
d’'une ambassade ou tout qutre représentation diplomatique.

VSI s 'engage a vérifier les dossiers avant de les transmettre a | 'ambassade
Malgreé tous les soins apportés a chaque dossier par VSI, un consulat peut
faire une erreur. VSI Demande en conséquence que chaque visa soit vérifié
¢galement deés sa réception, par l'intéressé de maniere a pouvoir faire faire
les modifications avant le départ. VSI Décline toute responsabilité si cette
procédure n’était pas faite ou faite trop tard empéchant ainsi la modification
du visa. VSI informe sa clientéle qu 'une erreur sur un visa CHINE
(uniguement ce pays) ne pose aucun probleme a l’arrivée et que le consulal
ne modifie les visas qu’a partir de 3 erreurs.

VSI communique les tarifs consulaires via son site internet. S'agissant
d’avance sur frais de visas refacturés au centime prét, VSI ne peut éire tenu
pour responsable d’'une augmentation imprévue pratiquée par un consulat ou
une ambassade. L intéressé s ‘engage a régler 'intégralité de la facture
émise par VSIL

VSI ne peut étre tenu pour responsable d’un retard ou d’une perte liée a une
erreur du transporteur ou de la poste.

La présidente
Christine LAMORA



